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RESUMEN

Objetivos: Determinar el nivel de estrés académico en estudiantes de una universidad privada ubicada
en Lima Norte. Materiales y métodos: El trabajo se desarrollé desde un enfoque cuantitativo y disefio
descriptivo-transversal. La poblacion fue conformada por estudiantes de una universidad privada ubicada
en Lima Norte. La poblacion estuvo conformada por 670 estudiantes que contaban con matricula regular al
momento de aplicar el instrumento. La técnica empleada fue la encuesta y el instrumento fue la escala PSS-10,
que consta de 10 items. Resultados: En cuanto a la edad de los estudiantes el minimo fue 18 afos, el maximo
fue 35 afios y la edad media fue 23,41 afios. En cuanto al sexo predominaron las mujeres con 60,6% (n=406)
y los varones con 39,4% (n=264). En cuanto al estrés percibido, predominaron aquellos estudiantes con estrés
alto con 62,2% (n=417), seguido de aquellos con estrés medio con 34,9% (n=234) y con estrés bajo con 2,8%
(n=19). Conclusiones: En cuanto al estrés percibido, predominaron aquellos estudiantes con un estrés alto,
seguido de aquellos con estrés medio y estrés bajo.

Palabras clave: Estrés psicologico; Estudiantes; Salud del Estudiante; Universidades (Fuente: DeCS).

ABSTRACT

Objectives: To determine the level of academic stress in students at a private university located in northern
Lima. Materials and methods: The study was conducted using a quantitative approach and a descriptive-
cross-sectional design. The population consisted of students from a private university located in northern
Lima. The population consisted of 670 students who were regularly enrolled at the time of administering
the instrument. The technique used was a survey, and the instrument was the PSS-10 scale, which consists
of 10 items. Results: Regarding the age of the students, the minimum age was 18 years, the maximum was
35 years, and the mean age was 23.41 years. Regarding gender, women predominated with 60.6% (n=406)
and men with 39.4% (n=264). Regarding perceived stress, students with high stress predominated with
62.2% (n=417), followed by those with medium stress with 34.9% (n=234) and those with low stress with
2.8% (n=19). Conclusions: Regarding perceived stress, students with high stress predominated, followed
by those with medium stress and low stress.
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Keywords: Stress psychological; Students; Student health; Universities
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INTRODUCCIONJ

La educacién superior profesional representa un reto
constante para los estudiantes universitarios, esto debido al
proceso de adaptacion a nuevas modalidades pedagogicas
de aprendizaje, generando un escenario de detrimento en
el desempefio académico y personal de la persona en base
a vivencias estresantes que contribuyen a esta poblacién a
desencadenar trastornos mentales .

La experiencia universitaria es un periodo crucial e
intenso en la vida humana que implica cambios en los
hébitos y el estilo de vida, adaptacion y la transicion al
sistema educativo @, provocando estrés académico que
podrian derivar en comorbilidades en la salud fisica y
mental. Este fendmeno se da en respuesta a una reacciéon
de activacion fisioldgica, emocional, cognitiva y conductual
ante la presencia de estimulos tensionantes como los eventos
académicos ©.

Elestrés es un estado de 4nimo de preocupacion constante
que se da en consecuencia a estimulos fisicos o psicoldgicos
que alteren la homeostasis del cuerpo produciendo una
respuesta de estrés @.

El estrés percibido tiene una relacion directa negativa
con la calidad de vida de los jévenes, el cual tiende a
afectar su salud holistica y la dindmica de su vida personal,
a consecuencia de altas demandas y la presion de deberes
académicos, preocupacion y la autoeficacia académica ©.

Los factores asociados a este fendmeno psicoldgico, entre
ellos estan los aspectos sociodemograficos, socioecondémicos,
familiar, carga de trabajo desafiante, la incertidumbre sobre
su capacidad para tener éxito, la falta de autodisciplina, el
patrén de sueno alterado y los bajos niveles de satisfaccion
con la vida ©. Por otro lado, estdn presentes otros factores
como la falta de tiempo para estudiar, las expectativas de los
padres sobre el rendimiento académico, el entorno social y
el género 7.

Un estudio realizado en Italia, sobre estrés percibido
en estudiantes universitarios, donde la muestra estuvo
compuesta por 292 estudiantes entre 18 y 49 afos, dio como
resultado en cuanto al estrés, un predomino del nivel medio
(57,2%), seguido del nivel bajo (36,6%) y nivel alto (6,2%) ©.

Un estudio efectuado en China, sobre estrés percibo
en estudiantes universitarios, donde participaron 582
estudiantes, sus resultados indican que las participantes
femeninas informaron un estrés percibido significativamente
mayor que los masculinos (p<0,04). Los participantes con
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mayores ingresos familiares también informaron un estrés
percibido significativamente menor (p<0,01) y aquellos
participantes que mostraron una mentalidad de crecimiento
mas sélida en relacién con la inteligencia experimentaron
niveles significativamente mas bajos de estrés percibido
(p<0,02) ©.

Otro estudio desarrollado en China, sobre estrés percibido
en estudiantes universitarios, cuyos participantes fueron 3702
estudiantes, en sus resultados indicaron que los estudiantes
con mayores niveles de estrés percibido tuvieron puntuaciones
mas altas de insomnio (F=203,03, P<0,001). Por otro lado,
encontraron que los tipos de estrés percibido entre los
estudiantes universitarios incluyeron el incontrolable (15,3%),
nervioso (8,3%), vulnerable (23,0%) y los tipos relajados
(53,5%). Concluyeron que existe una estrecha correlacién
entre el estrés percibido y el insomnio 1.

Un estudio realizado en Etiopia, sobre estrés percibido en
estudiantes universitarios, que conté con la participacion de
426 estudiantes, sus resultados mostraron que la prevalencia
del estrés fue del 18,3% en la poblacion del estudio. Los
factores asociados fueron problemas de sueflo, la baja
autoeficacia para prevenir el COVID-19 y la soledad se
asociaron significativamente con el estrés percibido V.

Una investigacion ejecutada en México, sobre estrés
percibido en estudiantes universitarios, los participantes
fueron 71 estudiantes. Los hallazgos indicaron que el 60%
presentan un alto nivel de estrés. Asimismo, encontraron que
el 70% de las mujeres presentan mayor prevalencia de estrés.
Concluyeron que uno de cada seis estudiantes muestran
niveles elevados de estrés 2.

Nacional de estadistica e
357 353
estudiantes universitarios estan estudiando una carrera

De acuerdo al Instituto
informdtica (INEI) indico que alrededor de

profesional en universidades publicas y 1149 476 estudiantes
en universidades privadas ©¥. El Ministerio de salud
(MINSA) en su reciente informe indico que se atendieron en
los diferentes establecimientos del Pert mas de 42 000 casos
por reaccioén a estrés agudo y postraumatico, de los cuales 30
000 fueron mujeres y 11 000 hombres 4%,

Una investigacion llevada a cabo en Lima-Pert, sobre
estrés percibido en estudiantes universitarios. La muestra
estuvo conformada por 202 participantes y los hallazgos
mostraron que, en cuanto al estrés predomino el nivel
medio (72,3%), seguido del nivel bajo (25,2%) y alto (2,5%).
Concluyeron que los resultados se deberian a factores
asociados como tension emocional y académica .

Los estudiantes universitarios se enfrentan a diversas
fuentes de estrés, especialmente en esta etapa de su
vida, porque implica no solo el hecho de estudiar, sino
también el tener que migrar a otro lugar y adquirir nuevas
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responsabilidades personales y académicas que orillan al
estudiante a desarrollar y experimentar niveles significativos
de estrés durante el proceso de pregrado 9.

El estrés prolongado por un determinado periodo de
tiempo, esta fuertemente asociado a trastornos mentales.
Ante esta problemidtica de salud mental en la poblacion
estudiantil universitaria, requiere de atencién de las
autoridades y el equipo multidisciplinario de salud. Estudios
recomiendan la elaboracién y aplicacién de programas
de manejo del estrés fomentados por las universidades
como una medida preventiva promocional. Para aquellos
estudiantes que necesiten el apoyo de profesionales expertos,
llevar a cabo tratamientos psicologicos para trastornos
mentales comunes para disminuir el estrés percibido y
los sintomas clinicamente significativos entre estudiantes
universitarios 17

Ante lo senalado el presente estudio busco valorar el
nivel de estrés académico en estudiantes de una universidad
privada ubicada en Lima Norte.

MATERIALES Y METODOSJ

Enfoque y disefio del estudio

El trabajo fue desarrollado bajo la mirada del enfoque

cuantitativo *®, disefio metodoldgico descriptivo y transversal 4.

Poblacién de estudio

La poblacion estuvo conformada por estudiantes de
una universidad privada ubicada en Lima Norte. Se cont6
con los permisos correspondientes de parte de las autoridades
académicas pertinentes de la institucion y el apoyo del area de
bienestar estudiantil, quienes nos facilitaron la lista de estudiantes
matriculados del ciclo académico lectivo 2024-1I y en base a ello,
se establecieron los criterios de seleccion, donde se resalta que
participan solo estudiantes con matricula regular y todos aquellos
participantes que tengan la predisposicion de participar y brinden
su consentimiento informado respectivo. La poblacion fue un
total de 670 participantes.

Variables de estudio

La variable principal del estudio fue “Estrés percibido’, de

naturaleza cualitativa y de escala de medicion ordinal.

Técnica e instrumentos de medicidon

Para la ejecucidn del trabajo de campo se empleo la técnica

de la encuesta, la cual es una herramienta de recoleccion de
datos muy conocida por los investigadores del area de salud y
se caracteriza por ser de tipo estandarizada y su capacidad de
fécil adaptacion a las diversas poblaciones de estudio .

En el presente trabajo de investigacion se empled la escala
de estrés percibido (PSS-10), esta herramienta de recoleccion
de datos fue creada en Estados Unidos por el investigador
Cohen y colaboradores @Y, en el afio 1983. La escala PSS-14 en
su version original estuvo conformado por 14 items. Posterior
a ello, el investigador Remor “? en el afio 2006 realizo
una adaptacién del instrumento a una version resumida,
obteniendo la escala PSS-10. Esta nueva herramienta de
recolecciéon de datos tiene el objetivo de evaluar el estrés
psicolégico percibido en una persona en el ultimo mes.
La escala estd disefiada para valorar aspectos cognitivos y
capacidad de afrontamiento. El PSS-10, esta conformado por
10 items, es de caracter unidimensional y para su evaluacién
se emplea la escala Likert, tiene 5 opciones de respuesta,
siendo estas las siguientes: 0=Nunca, 1=Casi nunca, 2=De vez
en cuando, 3=A menudo y 4=Muy a menudo; no obstante, los
items 4, 5, 7 y 8 se califican en forma inversa o invertida. Los
valores finales del PSS-10 son: Sin estrés (0-6 puntos), Estrés
bajo (7-13 puntos), Estrés medio (14-20 puntos) y Estrés alto
(21-27 puntos) ®.

Validez y confiabilidad del instrumento de reco-
leccién de datos

Un estudio desarrollado en Espana-Madrid, determinaron
la validez de contenido de la escala PSS-10y para la evaluacion
correspondiente de la Valdez del instrumento, lo realizaron
mediante pruebas estadisticas del Retest cuyos resultados
fueron r= 0,77. Asimismo, contaron con la participacion de
diez juicios de expertos del area de psicologia clinica, quienes
dieron una calificacidn excelente. Parala confiabilidad hicieron
uso del alfa de Cronbach, cuyo resultado fue (a= 0,82) @%.

Ademas, en este estudio, se realizé la validaciéon de
contenido de la escala PSS-10 con la participacion de
seis jueces expertos, quienes calificaron la relevancia de
cada item mediante una escala de tres puntos. A partir de
estas valoraciones se aplicd la formula de la V de Aiken,
obteniéndose coeficientes entre 0,80 y 0,96. Dado que todos
los valores superaron el umbral minimo aceptable de 0,75,
se concluye que el instrumento presenta una validez de
contenido adecuada. En cuanto a la confiabilidad se hizo
un estudio piloto con solo 20 estudiantes, lo cual arrojo un
coeficiente alfa de Cronbach, con un valor de 0,93, lo cual se
interpreta como un instrumento fiable.

Recoleccién de datos
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Para el inicio del proceso de recoleccién de datos, se
informé previamente al drea de bienestar estudiantil y a los
docentes de los cursos programados para la autorizacion de
ingreso correspondiente a las aulas y abordar a los estudiantes
después de brindar detalles principales del estudié. Posterior a
ello, seles facilito el cuestionario en formato digital (formulario
Google), siendo compartido este a través de un enlace digital a
través del WhatsApp. Aquellos participantes que presentaron
dificultades en el proceso del llenado de los enunciados del
cuestionario, recibieron asesoria oportuna por parte de
los investigadores. Cada estudiante conto con un tiempo
promedio de 10 minutos. El consentimiento informado formé
parte de la ficha de datos digital compartida. La recoleccion de

datos se realizo en el mes de agosto del afio 2024.

Analisis estadistico

Para el analisis de los datos se utilizé la estadistica
descriptiva por medio del programa estadistico SPPS versién
27 en espaifiol y se utilizaron tablas de frecuencia, medidas
de tendencia central y operaciones para calcular la variable
y sus dimensiones. Los resultados obtenidos propiamente
dichos se mostraron en tablas y se continuo con la redaccion
de la discusion, conclusiones y recomendaciones.

Consideraciones bioéticas

El estudio fue realizado desde una mirada de los
principios éticos donde se resalta el aporte de la Declaracion
de Helsinki ® y el Reporte Belmont @9, quienes hacen
mencién de los principios bioéticos aplicados en nuestro
estudio y aplicacion del consentimiento informado ©7. El
presente trabajo contd con un acta de aprobacion del comité
de ética de una universidad.

RESULTADOSJ

Tabla 1. Datos sociodemogréficos de estudiantes en estu-
diantes de una universidad privada de en lima norte (n=670).

Informacién de los participantes fotal
N %
Total 670 100

Edad Min: 18/!\2;235 Media:
Sexo
Femenino 406 60,6
Masculino 264 39,4
Estado civil
Soltero(a) 425 63,4
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En una relacion 141 21,0
Casado(a) 51 7,6
Conviviente 53 7.9
Ocupacién
Trabajo a tiempo completo 114 17,0
Trabajo a tiempo parcial 404 60,3
Solo estudio 152 22,7
Donde vives
Alquiler (apartamento o casa) 201 30,0
Con familiares 469 70,0
Nivel de apoyo padres y /o familiares
Muy bajo 16 24
Bajo 74 11,0
Moderado 185 27,6
Alto 247 36,9
Muy alto 148 22,1
Tipo de familia
Nuclear 299 44,6
Extensa 235 351
Monoparental 45 6,7
Reconstruida 91 13,6

Fuente: Elaboracion propia.

Enlatabla 1. Se observa que, en cuanto a la edad, el minimo
fue 18 anos, el maximo fue 35 afos y la edad media fue 23,45
anos. En cuanto al sexo, 406 participantes que representan el
60,6% son mujeres y 264 participantes que representan el
39,4% son varones. En cuanto al estado civil, 425 participantes
que representan el 63,4% son solteros, 141 participantes que
representan el 21% estan en una relacién, 53 participantes que
representan el 7,9% son convivientes y 51 participantes que
representan el 7,6% son casados. En cuanto a la ocupacion,
404 participantes que representan el 60,3% tienen un trabajo
a tiempo parcial, 152 participantes que representan el 22,7%
solo estudian y 114 participantes que representan el 17%
tienen un trabajo a tiempo completo. En cuanto a la vivienda,
469 participantes que representan el 70% viven con familiares
y 201 participantes que representan el 30% viven en una casa
alquilada. En cuanto al nivel de apoyo de padres y/o familiares,
247 participantes que representan el 36,9% un nivel alto,
185 participantes que representan el 27,6% tienen un nivel
moderado, 148 participantes que representan el 22,1% tienen un
nivel muy alto, 74 participantes que representan el 11% tienen
un nivel bajo y 16 participantes que representan el 2,4% tienen
un nivel muy bajo. Finalmente, en cuanto, al tipo de familia,
299 participantes que representan el 44,6% son nucleares,

235 participantes que representan el 35,1% son extensas, 91
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participantes que representan el 13,6% son reconstituidas y 45

participantes que representan el 6,7% son monoparentales.
Tabla 2. Estrés percibido (n=670)

Valores N %
Estrés bajo 19 2,8
Estrés medio 234 349
Estrés alto 417 62,2
Total 670 100,0

En la tabla 2. Se observa que, en cuanto al estrés
percibido, 417 participantes que representan el 62,2% tienen
un estrés alto, 234 participantes que representan el 34,9%
tienen un estrés medio y 19 participantes que representan el

2,8% tienen un estrés bajo

DISCUSION |

La vida universitaria en nuestro pais, representa un gran
desafio para los jovenes estudiantes ya que experimentan
multiples cambios y el proceso de adaptacion a las
responsabilidades académicas, profesionales y labores, que
no siempre es fécil para todos, porque esto va depender
de multiples factores entre los principales, los académicos,
sociales, economicos y culturales. Por lo general, este tipo de
aspectos generan carga emocional y presion en el universitario
porque tiene que cumplir con las expectativas familiares y
sociales para tener mayores oportunidades de éxito profesional
en el mercado laboral al culmino de carrera .

En cuanto al estrés percibido, 417 (62,2%) participantes
tienen un estrés alto, 234 (34,9%) participantes tienen un
estrés medio y 19 (2,8%) participantes tienen un estrés bajo.
El estrés percibido es un indicador que evalda el grado de
situaciones estresantes o tensionantes del entorno en cual
se desenvuelve el individuo y puede verse desencadenado
por multiples factores psicosociales y ambientales @
En el estudio de Guadarrama y colaboradores 2, en sus
hallazgos indicaron que el 60% presentan un alto nivel
de estrés. Indicaron que los factores asociados a estos
resultados fueron las altas demandas académicas, la falta de
organizacion o gestion del tiempo y la adaptacion al entorno
universitario. Asi como también influyeron factores como
las preocupaciones financieras constantes y la incertidumbre
laboral para cumplir con los costos de su educacion, son
aspectos que tienen una relacién directa con los niveles
de estrés percibido elevado, ya que alteran el bienestar del
estudiante antes situaciones de mucha presién y en proceso
de cambios. En el estudio de Li y colaborador 19, en sus
hallazgos mostraron que los estudiantes tenian mayores
niveles de estrés percibido cuyas puntuaciones fueron mas
altas (53,5%). Senialaron que estos se deberia a la edad del
estudiante, el ciclo académico, la modalidad de estudio, las
responsabilidades tedricas y practicas segin sus carreras

profesionales, el estado civil, el tipo de familia y el apoyo
familiar/social y las expectativas familiares, la incertidumbre
sobre el futuro profesional, las expectativas de carrera y el
tipo o la falta de estrategias de afrontamiento al estrés. Por
otro lado, también indicaron otros factores como la salud
mental y emocional de los estudiantes, el estilo de vida y
hébitos saludables y el patrén del suefio, cuyos aspectos
afectan la salud mental de los universitarios conduciéndolos
a experimentar niveles altos de estrés percibido. Mientras
que, en el estudio de Diaz C. @, en sus resultados mostraron
que en cuanto al estrés académico predomino el nivel bajo
(46,5%), seguido del nivel muy bajo (33,9%), promedio
(14,6%) v alto (5,1%). Mencionaron que estos se deberian
principalmente a factores como un manejo eficaz del
tiempo y las tareas, tienen resiliencia emocional, practican
técnicas de afrontamiento saludables al estrés percibido,
lograron una adaptacién exitosa a la vida universitaria,
tienen una alimentacion saludable y realizan ejercicio fisico
regular, tienen un tiempo destinado de ocio y recreaciéon y
llevan habitos adecuados de suefio. En la investigacion de
Simegn y colaboradores 1Y, sefialaron que en sus resultados
predomino el nivel leve de estrés (18,3%), informaron que
estos se resultados podrian estar asociados a factores como
autoconocimiento y autoaceptacién personal, optimismo
y actitud positiva hacia las dificultades académicas y de la
vida, cuentan con una apoyo familiar y social. Asimismo,
también estdn presentes otros aspectos como el tener un
empleo a tiempo parcial equilibrado, tener una claridad
en los objetivos profesionales y contar con la capacidad de
adaptabilidad a escenarios cambiantes tanto académicos y
personales. Cada uno de estos factores influye de manera
directa en los niveles de estrés bajos, porque proporcionan
equilibrio en sus actividades estudiantes, profesionales y
labores ayudando a tener un mayor control de sus procesos
académicos y nuevos retos de sus carreras.

Este problema en la actualidad es considerados unos
de los desencadenantes de niveles moderados y altos de
estrés percibido en esta poblacion juvenil y no son tratados
a tiempo o no reciben apoyo por expertos en salud, este
fendmeno psicoldgico los conduce a desarrollar trastorno de
salud mental y a experimentar las manifestaciones clinicas
propias del estrés percibido hasta incluso sus complicaciones
propias, dificultando el correcto funcionamiento de su
actividades rutinarias, académicas y afectando su éxito
profesional futuro ©V.

Ante esta problemdtica de salud, es importante que las
universidades puedan aumentar sus esfuerzos para mejorar
y crear nuevas estrategias, programas e intervenciones que
permitan reducir los niveles de estrés percibido alto en los
estudiantes y garantizar una salud mental y un proceso de
formacion profesional saludable. Los programas y estrategias
deben tener un enfoque preventivo y promocional de
la salud, asi como también implementar intervenciones
como servicios de apoyo psicologico y consejeria, el uso de
tecnologia para la gestion del estrés, grupos de apoyo en linea
y estrategias de apoyo durante la temporada de exdmenes.
Por otro lado, es importante resaltar los programas de
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apoyo académico, bienestar integral, desarrollo personal
y habilidades socioemocionales, talleres de gestion y
organizacion del tiempo, orientacién vocacional y tutorias
académicas y asesorias y finamente fomentar espacios
recreativos y actividades fisicas ¢>*.

Por lo senalado, se concluye que el nivel de estrés
percibido fue mayoritariamente alto entre los estudiantes
evaluados, seguido por un grupo con niveles moderados y,
en menor proporcion, aquellos con un bajo nivel de estrés.
Estos hallazgos evidencian una tendencia preocupante que
sugiere la necesidad de implementar estrategias preventivas
y de apoyo emocional dentro del entorno académico.
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